
Библиотека в джоба

LibvarMobile първата мобилна екосистема в 

България, проектирана от библиотекари.

РБ ,,Пенчо Славейков”, Варна

д-р инж. Радка Калчева



Дигиталната 
трансформация 
на библиотеките

• Промяната в потребителските 

навици

• Мобилните устройства като 

основен канал за достъп до 

информация

• Необходимостта библиотеките 

да бъдат достъпни навсякъде и 

по всяко време

• От физическа към хибридна 

библиотечна услуга



Защо 
създадохме 

LibvarMobile?

• Потребност от по-бърза комуникация 

с читателите

• Улесняване на достъпа до 

библиотечните услуги

• Повишаване на потребителската 

ангажираност

• Създаване на модерна дигитална 

среда за библиотечно обслужване



Първата мобилна
 библиотечна
 екосистема,
 проектирана 

от библиотекари

• Концепция, създадена от библиотечни 

специалисти

• Разработка, базирана на реалните 

нужди на читателите

• Съчетава библиотечни услуги, 

комуникация и културно съдържание

• Пример за библиотечна иновация, 

създадена отвътре навън



Какво 
представлява
 LibvarMobile?

• Потребност от по-бърза комуникация 

с читателите

• Улесняване на достъпа до 

библиотечните услуги

• Повишаване на потребителската 

ангажираност

• Създаване на модерна дигитална 

среда за библиотечно обслужване



Търсене в каталога – 

бързо търсите по 

заглавие и автор

Онлайн заявка на книги – 

поръчвате книги 

директно през 

приложението

Любими заглавия – 

създавате свой личен 

списък със заглавия

Дигитална читателска 

карта - бърз и лесен достъп 

по всяко време

Резервирани книги – 

проследявате статуса на 

заявените в листата на 

чакащите книги

История на заеманията – 

проверявате какво сте чели 

през последните 12 месеца 

Културен календар – 

информация за събития и 

срещи, провеждани в 

библиотеката

Основни функционалности



Резултати и перспективи
Брой изтегляния в платформите



Резултати и перспективи
Брой на заявките  и запазените книги през приложението
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ПРЕЗАПИСАНИ КНИГИ

СЪОБЩЕНИЯ ДО ПОЛЗВАТЕЛИТЕ



• Бърз достъп до услуги 24/7

• Спестяване на време

• По-добър контрол върху 

заеманията

• Персонализирано 

потребителско 

преживяване

• Повишена 

удовлетвореност и 

активност

• По-ефективно обслужване

• Намаляване на рутинните 

справки

• Повишена видимост на 

услугите

• Директен комуникационен 

канал с читателите

• Събиране на данни за 

потребителското поведение 

и нужди

Ползи за 
потребителите

Ползи за
 библиотеката



LibvarMobile 
като модел 

за бъдещето

• Дигитални библиотеки и мобилни услуги

• Персонализирани препоръки

• Интеграция с нови технологии

• Развитие на библиотеката като 

интелигентна информационна среда

• Възможност за прилагане и в други 

библиотеки



Libvar Mobile е съвместимо с повечето мобилни устройства – 

телефони, таблети, часовници. Поддържа операционни 

системи Android и iOS. 

достъпно в платформите
за Android и iOS
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